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Politica Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

En DoctorHoy S.A.S protegemos la informacion como un activo vital de nuestras partes
interesadas.

Nos comprometemos a:

1. Mantener la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién.

2. Cumplirconlalegislacidnyrequisitos aplicables en proteccion de datosy seguridad.

3. Prevenir incidentes de seguridad mediante controles técnicos, organizativos y
buenas practicas.

4. Asegurar la continuidad del servicio con planes de respaldo y recuperacion
probados.

5. Mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
(SGSI).

La seguridad de la informacion es responsabilidad de todos en DoctorHoy, y juntos
garantizamos la confianza y la excelencia en nuestros servicios.
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Carmen Gaitan
Gerente

Santiago de Cali, septiembre 12 de 2025
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